
 
 
 
 
Szybko i efektywnie – w Urz� dzie Miasta Rybnika dzi� ki systemowi 
informacji przestrzennej 
 
 
Dzi� ki wdro� eniu Rybnickiego Systemu Informacji Przestrzennej (RSIP) 
wzros
a jako��  obs
ugi mieszka� ców i inwestorów oraz radykalnie zmniejszy
 
si�  czas oczekiwania na decyzje, pozwolenia itp. wydawane przez urz� d. 
 
1. Informacja dost� pna od zaraz 
 

Rybnicki system wyró� nia prostota i funkcjonalno�� . Rozwi� zanie zosta
o zaprojektowane i 
wdro� one z my� l�  o udost� pnieniu rzetelnej i wiarygodnej informacji urz� dnikom, 
pracownikom s
u� b miejskich, mieszka� com miasta, turystom, potencjalnym inwestorom. 
System zosta
 doceniony na forum ogólnopolskim – Rybnik otrzyma
 I nagrod�  w konkursie 
"Przyjazny urz� d administracji samorz� dowej" organizowanym przez Ministerstwo Spraw 
Wewn� trznych i Administracji. 

 
Wszyscy urz� dnicy wykorzystuj� cy w swojej pracy informacje przestrzenne maj�  dost� p do 
map i informacji w systemie. Dzi� ki wykorzystaniu danych systemu decyzje podejmowane s�  
szybko, poniewa�  informacje, które do tej pory by
y rozproszone w ró� nych wydzia
ach, u 
ró� nych pracowników s�  dost� pne w jednym miejscu, od r� ki. Korzystanie z systemu jest 
bardzo proste – dane dost� pne s�  w przegl� darce internetowej. Zgromadzenie, weryfikacja, 
uzupe
nienie, integracja i udost� pnianie informatycznych baz danych umo� liwiaj �  
prawid
owy rozwój miasta  
 
2. System dla Twoich potrzeb 
 

 
Mapa RSIP sk
ada si�  z kilkuset warstw, w tym ponad 100 warstw dotyczy miejscowych 
planów zagospodarowania przestrzennego. 
Wszystkie warstwy podzielone s�  tematycznie. System ma bardzo funkcjonalny charakter – 
stale dodawane s�  nowe warstwy, dzi� ki temu zwi� ksza si�  kr� g jego u� ytkowników i 
poszerza zakres dzia
a� . Ponadto stale poprawia si�  jako��  pracy urz� dników - dane 
wprowadzone przez jednego urz� dnika mog�  by�  widoczne dla innych. 
Pracownicy wszystkich wydzia
ów mog�  szybko i prosto dodawa�  nowe warstwy, funkcje, 
zasoby danych. System jest otwarty – dzi� ki temu mo� na do
� cza�  zasoby stworzone w 
ró� nych formatach i integrowa�  dane z ró� nych systemów.  
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Na stronie internetowej www.rsip.rybnik.eu  mieszka� cy i tury� ci maj�  mo� liwo��  szybkiego 
wyszukania danych, np. ulicy, szko
y, przychodni, restauracji itp., sprawdzenia bie�� cego 
po
o� enia autobusu przez internet. 
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Potencjalni inwestorzy mog�  zorientowa�  si�  w aktualnej ofercie inwestycyjnej miasta. 
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3. Wdro� enie bez zak
óce�  – etapowy plan budowy 
 
Po rozstrzygni� ciu przetargu powsta
 etapowy plan budowy obejmuj� cy lata 2005-2010. 
Realizacja etapowa projektu umo� liwi
a elastyczne wdra� anie systemu, dostosowanie tempa 
wdro� enia do posiadanych zasobów, mo� liwo��  weryfikacji, a przede wszystkim – na efekty 
nie trzeba by
o czeka�  do fina
u projektu, by
y widoczne po zako� czeniu ka� dego z etapów. 
Poza tym etapowe wdra� anie systemu nie powodowa
o zak
óce�  w codziennej pracy 
wydzia
ów. 
Najpierw zrealizowano pilota�  systemu, nast� pnym etapem by
o zainstalowanie aplikacji na 
pozosta
ych stanowiskach oraz uzupe
nianie warstw tematycznych. Sukcesywnie w
� czane 
by
y do systemu jednostki zewn� trzne, np. Zarz� d Zieleni Miejskiej, Policja, Stra�  Po� arna. 
 
Jakie s�  korzy� ci wdro� enia systemu? 
 

1. zgromadzenie, weryfikacja, uzupe
nienie, integracja i udost� pnianie informatycznych 
baz danych pozwalaj� cych na prawid
owy rozwój miasta  
dobra decyzja zale� y od dobrej informacji 

 
2. maksymalne uproszczenie dost� pu do informacji 

koncentracja na informacji – nie na jej poszukiwaniu 
 

3. redukcja kosztów i zwi� kszenie efektywno� ci pracy 
minimalizacja czasu obs
ugi innych urz� dników 

 
4. zwi� kszenie bezpiecze� stwa mieszka� ców miasta 

szybki, zdalny dost� p do informacji o infrastrukturze, ludno� ci i zasobach 
 

5. efektywne zarz� dzanie infrastruktur�  miejsk�  
integracja rozproszonych danych o infrastrukturze to nowa jako��  

 
6. lepsza promocja miasta w Internecie  

internetowa mapa miasta 
 

7. poprawa jako� ci pracy urz� dników 
dane wprowadzone przez jednego urz� dnika mog�  by�  widoczne dla innych  
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